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　　　お盆明け（8/18）以降、市場より時計表示が”１０分程度進んだ”との問合せが急増しました。
　 　原因は、ニュース番組の中で時報音が放送された為に、自動時刻合わせ機能（ジャストクロック）が
　 　誤動作をしたためであり、機器の故障ではありません。 また、高校野球放送の為にNHK教育放送
　 　での時報が２週間程度中断された事による若干の時刻ズレもありますのでご注意ください。

      【自動時刻合わせ機能について】
          自動時刻合わせ機能の確定条件が満たされますと，毎日７,１２,１９時に時報が流されるかどうかを
          確認します。その時に時報が流されますと，それに合わせて時計の±２分以内の誤差を自動的に修正
          いたします。（２００１年８月現在時報は１２時の一度のみ放送されています。）

<自動時刻合わせ機能の確定条件>
・右図の［自動時刻ＣＨ」をＮＨＫ教育テレビに合わせるなどして，
　一度機器側がＮＨＫ教育テレビの時報を引き込む必要があり
　ます。
　この「自動時刻ＣＨ」は工場出荷時「自動」になっており，地域
　によりましては，確定まで数週間かかることがありますので，
　あらかじめＮＨＫ教育テレビに合わせていただくことをお奨め
　いたします。
<自動時刻合わせが働かない場合>
　以下のような場合は，自動時刻合わせは働きません。
　①自動時刻ＣＨを[－－]にしている場合。　②時報が放送される時刻に電源が入っているとき。
　③時報のバックに音楽が流れるなど正常な時報の場合。

　④「ポツポツポツポ－ン」の「ポ－ン」のみの時報の場合。 ⑤ラストCHが、外部入力の場合。

<注　意>
一度時報を引き込み「自動時刻合わせ機能」が確定した後に，電源コ－ドを抜いたり停電した場合は

「自動時刻合わせ機能」が働いてない状態（設置時と同じ状態）に戻ります。

　　　【指摘現象】 ①時計が数分遅れる。 ②時計が１０分程度すすむ。

　　　【原　　　因】①時計が数分遅れる。
長期に渡り，上記①～④等の理由及び高校野球による時報のＳＴＯＰで「自動時刻合わせ」

が働かず，その期間の時計の誤差が蓄積された。

②時計が１０分程度すすむ。

→以下の３条件が重なったため発生

・停電等（電源コンセントを抜くなどを含む）により，［自動時刻合わせ機能」の確定条件が

　解除されていた。
・８月１８日のＮＨＫ教育テレビの放送にて、11時４５分から「週間手話ニュ－ス」が放映され

　ており，この番組の中で１１時４９分頃の「終戦記念日関連ニュ－ス」にて時報が流れた。
・高校野球放送によりＮＨＫ教育放送での時報がＳＴＯＰしており，時計の誤差が蓄積されて
　いた。
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２００１年８月１８日自動時刻合わせ機能誤動作のメカニズム

自動時刻合わせ機能確定後の引き込み

範囲（12：00±２分）

停電等（電源コンセントを抜く等を含む）により，自動時刻合わせ

機能の確定条件が解除されると，引き込み範囲が設置時と同様

（11：16～12：15）になる。

上図のように，停電等により「自動時刻合わせ」機能の確定条件が解除
され，引き込み範囲が広がった時に正規の時間以外に時報が流れると，
その時報を引き込み時計を修正する。
今回，11時４９分頃終戦記念関連ニュ－スにて時報が流れたため，正規
の時報時間より11分早く時報を引き込み結果として，11分程度時間が進
んだことになった。（日々の時間のズレがあるため個々にズレ量は異なり
ます。)

　　　【処　　置】
前記にて説明のごとく機器の故障ではありませんので，再度時刻を修正いただき
ますようお願いいたします。

12：00 12：1511：16

11/18の週間手話ニュ－スにて

時報音が流れた（11：49分頃）

→自動時刻合わせ動作

１１：４９→１２：００に誤修正

結果１１分時刻が進んだ


